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AUFGABEN AM STANDORT KOLN

Zur Unterstitzung in Kundenprojekten
suchen wir eine/-n Trainer/-in. Sie sollten
Uber hervorragende methodisch-
didaktische Fahigkeiten verfligen. Mit
der Erstellung von Schulungsunterlagen
sind Sie ebenso vertraut, wie mit der
Durchfliihrung von Software-Anwender-
schulungen. Grundkenntnisse im Be-
schaffungsmanagement / Einkauf sind
beilhnen vorhanden. SAP-Kenntnisse
oder Kenntnisse in anderen ERP-
Systemen sind wiinschenswert.

Da wir unser Team weiter ausbauen
md&chten, freuen wir uns Uber Bewer-
bungen von erfahrenen Trainern und
Trainerinnen. |hr Einsatzort ist vorwie-
gend bei unseren Kunden vor Ort sowie
an unserem Standort in KoIn.
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STELLENANGEBOTE

TRAINER/-IN
(M/W/D)

Sie unterstltzen die Einfiihrungs- und
Folgeprojekte rund um unser Standard-
produkt WebCIS 4.0 und tragen maB-
geblich dazu bei, dass dieses effizient
zum Einsatz gebracht wird.

Die Aufgaben im Einzelnen sind:

= Trainings von Software-Nutzern
vor Ort oder Uber das Internet

. Vorbereitung und Abstimmung der
Trainings gemeinsam mit internen
und externen Ansprechpartnern

= Nachbereitung von Projekten und
Trainings mit dem Kunden und
intern mit der IT-, Entwicklung- und
Projektabteilung

»  Unterstutzung der Software-User
bei Bedienungsfragen (Support)

. Erstellen von Beschreibungen und
Texten fur die Software

. Erstellen einer Release-Informa-
tion fur die Software

= Konzept und Erstellung von Schu-
lungsvideos

»  Aufbau neuer Schulungsmodelle

SOFTCON



